Desarrollo de uvna
Propuestia de Proyecto de
Investigacién y/o
Desarrollo Social
Comunitario Para ser
Presentada ante una ONG
Internacional’

Aunque grannimerode fundaciones,
gobiernos y ONG's (Organizaciones no
Gubernamentales) tienen sus propias
pautas para la formulacion de proyectos
deinvestigaciény/ode desarrollo social-
comunitario, requiere alguna practica
elaborar una propuesta que resulte exi-
tosa.

Muchos olvidan que un proyecto debe
ser parte de la misi6n organizativa de la
institucién solicitante y de sus estrategias
del programa de planeacion.

Sin embargo, los grupos, fundaciones
e instituciones receptoras de ayuda pue-
den tener programas que contemplan
multiples metas y estrategias. Cada una
de las estrategias de tales programas de
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Traductor e Intérprete Res. No. 3544 de
Minjusticia Coordinadora Unidad de
Traducciones, Centro de Investigaciones U.
del Cauca Docente T.C.Fac. deHumanidades
Universidad del Cauca

planeacion puede requerir una serie de
actividades relacionadas, con las cuales
se pueden conformar proyectos separa-
dos, cada uno con su propio cronograma
deimplementacién, susprioridades, con-
junto de acciones, resultados y presu-
puesto. Como todas van orientadas hacia
un mismo propdsito y se complementan,
en su totalidad deben lograrel objetivo y
contribuir a desarrollar la misién de la
institucién.

Un programa de planeacion general-
mente posee entonces varias metas, que
deben ser priorizadas. Cada meta tiene
su propio conjunto de actividades princi-
palesy secundarias. Un proyectoencam-
bio, debe tener un solo objetivo, aunque
éste posea objetivos principales y secun-
darios (especificos). Para un sistema de
acueductode una poblacion, porejemplo,
un objetivo especifico puede ser suminis-
trar el servicio de agua a la poblacion
construyendo cinco tanques elevados;
otro puede ser conducir el agua por tu-
beriaatodas las 50 viviendas. Otro, entre-
narados personas de lacomunidad como
técnicos para el mantenimiento del siste-
ma. Podriamos,deacuerdoconelalcance
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del proyecto, agregar otros objetivos.
Cuando se tiene mas de un objetivo por
proyecto esmenester priorizarlos. El obje-
tivo principal del proyecto de agua, sin
embargo, puede serunametamasamplia,
como: mejorar la salud de la poblacion o las
condiciones de vida del pueblo o disminuir las
tasas de morbilidad y mortalidad.

Al preparar una propuesta de pro-
yecto, es necesario preguntarse primero
c6mo se relaciona el proyecto con la mi-
sién institucional; segundo, determinar
si éste contribuye a alcanzar metas de la
planeacion institucional o a desarrollar
metas de un nuevo programa de planea-
cion. Las estrategias de planeacién deben
estar concebidas de tal manera que faci-
litan el desarrollo de tales propuestas.

Una vez las preguntas concernientesa
la misi6n institucional, sus metas y estra-
tegias programaticas hayan sido contes-
tacdlas y revisadas satisfactoriamente, en-
tonces debemos formularnos las siguien-
tes preguntas parael desarrolloenside la
propuesta de proyecto:

* Porqué? ;Por qué es necesario desa-
rrollar e implementar el proyecto?

* ;Qué o cidal? ;Qué clase de proyecto
sedesarrollard y con qué actividades?
¢Cudles son las metas de planeacion y
el objetivo del proyecto?

¢ ;Paraquién? ;Paraquiénesel proyec-
to? ; Elgrupobeneficiariodel proyecto
estd claramente identificado? y ;el
proyectoresponde asus necesidades?

= ;Cémo? ;CoéHmMo se llevard a cabo el
proyecto? (las intervenciones que
puede requerir)

¢ ;Por quiénes? ;Qué personal requie-
re? jquiénes participardn directamen-
te que pertenezcan al grupo benefi-
ciario del proyecto? Lideres, toda la
comunidad, etc.

¢ ;Donde? Defina el drea geografica o
localizacién del proyecto

e ;Cuindo? ;Durante qué periodo de
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tiempo se llevara a cabo el proyecto?

El listado anterior se ofrece como es-
quema para una rapida revision de la
idea del proyecto antes de pasar al desa-
rrollo de la propuesta. Nuestra experien-
cia nos dice que si se pueden contestar
claramente estas siete preguntas, el pro-
ceso del proyecto puede ser emprendido
mas facilmente. Sin embargo, este esque-
ma es solo una guia entre muchas que
pueden ser usadas.

Para proyectos amplios y més comple-
jos, puede ser de ayuda una herramienta
conceptual como el marco légico, usado
pordiferentes ONG's americanas, ya que
permite identificar los elementos claves
dentro de una actividad propuesta. De
hecho, si fuera posible, el marco 16gico
deberia usarse para la mayoria de los
proyectos, no importa su complejidad.

El marco légico identifica el objetivo
del proyecto, el propésito, los resultados,
las contribuciones, losindicadores cuanti-
ficables, los medios de verificacion y los
factores externos sobre los que la institu-
cién no tiene control.

Es facil formular los objetivos especifi-
cos cuando existe un objetivo general
claro y consecuentemente enumerar los
logros en términos mensurables. Los lo-
gros resultan de las actividades que se
requieren para alcanzar los objetivos del
proyecto. Por ejemplo, para el proyecto
del agua, se necesita tender 2 kilémetros
de tuberia pléstica. Otro podria ser entre-
nar 2 6 3 hombres para el mantenimiento
del agua. Otro, construir 5 tanques con
salidas o desagties para conducir el agua
hasta la poblacién. O, suministrar agua a
la escuela.

Las contribucionessonlos recursos de
todo tipo, que se requieren para alcanzar
los resultados y objetivos del proyecto.
Pueden ser planteados en términos de
fuerza de trabajo (por €. un técnico en
agua, movilizacién de 50 voluntarios tra-



ESQUEMA DEL MARCO LOGICO

Indicador Medios de Supuestos
Verificacién

1. Objetivo

Es la razén pri- | ;Cudles son los | Fuentesespecificas | ;Quécondiciones
mordial del pro- | indicadores que | dedatos y método | externassonesen-
yecto. ;A quéme- | senalenellogrodel | para obtenerlos. ciales para que el
tas el proyecto | objetivo? proyectologrelos
contribuira? objetivos?

2. Propésito ¢Cudles son los ti- | ;Quécondiciones
Brevementeplan- | Describalas condi- | pos de fuentes de | deben existir siel
tee lo que el pro- | ciones o situacio- evidencia que se | proyectodeseaal-

vecto espera lo-
grar, si se realiza
exitosamenteyen
eltiempo estable-
cido.

nes que existirdn
cuandoel proyecto
haya logrado el
objetivo planteado
o cual serd el final
del proyecto.

usaran para veri-
ficar la condicién
que marca el final
del proyecto?

canzar el objeti-
vo? ;Cudles son
los factores sobre
los que el perso-
nal del proyecto
tiene poco o nin-
gtin control, pero
quesinose tienen
en cuenta, pue-
den detener el
progreso desdeel
inicio hasta el lo-
gro del objetivo?

3. Resultados
;(Cudles son los
resultados que se
pueden esperar
porel buen mane-
jodelas contribu-
ciones y/o apor-
tes de toda in-
dole?

;Cudles son los
indicadores especi-
ficosacumulativos
queseesperancon-
seguir para cada
uno de los resulta-
dos épor e .‘(;cuén-
to, de que, para
quién, cudndo?)

;Cuadles son las
tuentes especificas
de datos para cada
uno de los indica-
dores, y como se
van a obtener los
datos? Si todavia
noexiste, haga una
planeaciénparain-
sertarlos en el gas-
to, y exijalo como
condicién prece-
dente o comounre-
sultado separado.

¢Cuales factores
externos deben
tenerse en cuenta
para obtener los
resultados pla-
neadosenel tiem-
po determinado?

4. Contribucio-
nes o aportes

(Cuiles son las
entidades que
contribuyen. El
gobierno, ONG's,
otros, donadores,
paises en coo-
peracién, etc?

Paracadacategoria
de apoyo financie-
ro (contribucién),
identificarla canti-
dad y/o el valor
or ano (materia-
es, personal, gas-
tos, etc.)

Especificar los do-
cumentos fuente
(registros, infor-
mes, etc).

Identifique las
condiciones pre-
vias a la realiza-
ciéndel proyecto,
para conocimien-
to de las entida-
des contribuyen-
tes o el gobierno
local.
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bajadores de la comunidad, el director
del proyecto, etc.), materiales (2 kiléme-
tros de tuberia plastica, cemento, hierro,
varillas, picas, palas, etc.), fondos
(U.5.$10.000), materiales educativos (ple-
gables sobre el uso correcto del agua,
etc.), y asi sucesivamente.

Esquema de laPropuestade Proyecto
Una propuesta de proyecto debe

contener las siguientes secciones:
Portada

Tabla de Contenido
Resumen (Summary)
L Introduccion
II.  Contexto del Proyecto o Justi-
ficacién

III. Planteamiento del Problema

IV. Objetivos (General, Especificos)

V.  Resultados Esperados

VI. Plan de Implementaci6n o enver-
gadura del proyecto

VII. Evaluacién del Proyecto

VIII. Presupuesto del Proyecto

IX. Redaccion del Informe

X.  Continuidad del Proyecto

Los apéndices deben incluir el Crono-
grama para el desarrollo de las activida-
des.

Aunque existen variaciones de este
esquema,sobretodo cuandolasentidades
contribuyentes asilo exigen, el presentado
aqui esbastante 1til, por lo tanto desarro-
llemos sus contenidos:

Portada

Eltitulo de la portada debe sercorto y
llamativo para que la entidad a la cual se
solicita la contribucion entienda qué clase
de proyecto es; algunas veces también es
atil especificar el grupo beneficiario. Debe
estar bien disefiada. Y por tltimo, es ttil
colocar la fecha de entrega en una de las
esquinas de la parte inferior de la hoja.

Tabla de Contenido
Esdegranayudaalrevisarel proyecto.
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No debe exceder una pégina.

Resumen

Como el personal de la ONG o funda-
cién contribuyente tiene gran cantidad
de propuestas que revisar, es importante
decirle en unresumendelo que se trata el
proyecto de manera breve. Si su presen-
tacién es apropiada, puede hacer que se
concentren més en el proyecto para una
revisién mas detallada. El resumen ade-
més le da més profesionalizacién al pro-
yecto. Enéstese puede incluir los siguien-
tes puntos:

* Institucion uorganizacion que hacela
solicitud: direccidn, teléfono, fax

* Descripcién de la institucién en un
péarrafo

¢ Director o directores del proyecto

* Planteamiento del problema

+ Objetivos general y especificos

¢ Cantidad solicitada. No es necesario
incluir el presupuesto completo. La
cantidad solicitada y una o dos lineas
queexpliquenen queseran utilizadas,
sera suficiente.

Puede agregar un parrafo sobre la
institucién asociada, si existe, ya que a
menudo es la institucién que ejecuta el
proyecto (si no es su institucion que lo
realiza).

La seccién del resumen debeser corta,
preferiblemente una pagina, y nuncama-
yor de dos. Encontramos que es mas facil
escribir el resumen de Gltimo.

I. Introduccion

Normalmente se repite el titulo del
proyecto como encabezamiento de esta
pégina.Enla introducciénse debe descri-
bir con mas detalle lainstitucién, y prepa-
rar el escenario que vincule el proyecto a
la misién institucional y a las metas y
estrategias del programa de planeacion.
No debe exceder la media cuartilla.



II. Contexto o Justificacién del
Proyecto

Existen proponentes que prefieren es-
cribirel planteamientodel problema antes
de la justificacién; sin embargo, conside-
ramos que lajustificacién debe precederlo
va que en ella se evidencian las condicio-
nes del entorno que rodean el problema,
vdeestamanera también se puede presen-
tar el planteamiento del problema de una
tormamas concisa. Cualquiermétodo, no
obstante, da resultado.

Debemosser cuidad osos paranohacer
esta seccion extremadamente larga. Con
dos paginas es suficiente. 5i se requiere
algtin tipo de documentacién, ésta puede
aparecer enlos anexos. Mientras que algu-
nas personas prefieren describirsuinstitu-
cidéneinstituciones asociadas aqui, consi-
deramos que dicha informacién debe ir
en la introduccidn, a no ser que el proble-
ma en sitenga que ver conla parte organi-
zativa o administrativa de la institucion,
por ejemplo.

Esta seccién debe presentar una breve
historia de la regién, su gente, sus condi-
ciones sociales, econdmicas, de salud, etc.,
resaltando aquellas sobre las cuales el
proyecto va a impactar. Debe también
presentarse lamanera como lainstitucién
previamentese ha involucrado en proyec-
tos similares que tengan que ver con el
mismou otros problemas y los logros que
ha obtenido para si o para los grupos
beneficiarios.

Se puede seguir este esquema:
¢ Describa la historia del area (del

Proyecto) y su gente
* Describa las condiciones sociales, eco-

némicas, desalud y otras queencuen-

tre pertinentes

* ;Cual ha sido el compromiso de su
institucion en el area y sus logros?

* ;Qué esta haciendo el gobierno para
solucionar tales problemas? ; El sector
privadoogruposreligiosos? ;Qué pla-
nes tienen ellos para dar soluciones?

IIL. Planteamiento del Problema

Debe redactarsemediante unapresen-
tacién corta y concisa del problema y las
necesidades solicitadas; la manera como
el problemaimpactala vidadela comuni-
dad que conforma el grupo beneficiario
(foco) del proyecto. Si existen datos es
util usarlos (v. gr. el 70% de los ninos por
debajo de los cinco anos, del grupo foco
sufren por lo menos de una forma de
infeccién parasitaria (cite la fuente). Es
importante exponer por qué este es un
problema prioritario entre otros proble-
mas y la razon por la que la institucién
tiene un papel que desempeiiar alenfocar
dicho problema.

I'V. Objetivos General y Especificos
del Proyecto
Siempre tratemos de presentar en un
solo enunciado sencillo el objetivo gene-
ral. Por ejemplo: “El proyecto mejorardla
salud de los nifios por debajo delos cinco
afios de edad en dos departamentos del
nortedel pais”. Esto permiteala organiza-
cidn contribuyente saberlo que suinstitu-
cién desea hacer al dedicarse al problema.
Los especificos pueden ir por separado,
sihay objetivosmuiltiples, se pueden divi-
dir entre primarios o principales y secun-
darios. Estos objetivos deben plantear, en
términos mensurables, a quién beneficia-
1a, el periodo de tiempo que se requicre
paralograrlos, ylasunidadesde desarro
Ilo o resultados parciales, por ejemplo:
¢ Suministrar a 10.000 ninos menores
de cinco afos tratamientos antipara-
sitario en el Departamento del Atlan-
tico (Colombia), durante el primer
afio.
¢ Construir 10 sistemas de acueducto
en un afio para beneficio de 10 pobla-
ciones con aproximadamente 5.000
habitantes en el Atlantico.
Los objetivos tienen que ser reales
ademas de mensurables. Esta es una
de las secciones mds importantes de
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la propuesta, ya que el plan de
ejecucion se diseniara con el fin de
lograr estos objetivos.

V. Resultados Esperados

A veces quienes formulan proyectos
sienten que esta seccién no es necesaria
ya que repite los objetivos o resultados
eslablecidos previamente. Sin embargo
algunas organizaciones contribuyentes
(aportantes) insisten en presentar esta
seccién, En realidad es preferible presen-
tarla porque nos permite estudiar mejor
los objetivos y analizarlos en términos de
resultados tangibles y no tangibles. Los
resultados tangibles sonlos esperadosolos
que son mensurables dentro delos objeti-
vos. Los resultados intangibles no pueden
ser medidos facilmente y puedenno estar
contenidos en los objetivos.

Paraun proyecto de tratamiento para-
sitario, por ejemplo, los resultados tangi-
blesoesperados seran elmimerodeninos
tratados en un ano, el nimero de dosis
(tratamientos) por nino, aumento en el
peso, disminucion en la curva de diarrea
(aunque ésto es mas dificil de medir),
niimero de nifos tratados en clinicas o
puestos desalud que yahansido tratados
previamente (el niimero debe disminuir).
Los resultados intangibles serian elmejo-
ramiento de la salud, mejor absorcion de
los nutrientes, ninos con mayor energiay
capacidad, y asi sucesivamente. Si estan
en sus objetivos, deben ser mensurables
para que sean tangibles en lugar de intan-
gibles. En otras palabras, un objetivo no
tangible se debe transformar en uno tan-
gible.

En el caso del proyecto de agua, los
resultados tangibles seran 10 pozos en 10
poblaciones para el final del primer afio
de la ejecucion del proyecto, un niimero
determinado de derivacionesalas vivien-
das, unnuimero de tanques comunitarios,
cantidad del flujo de agua, cantidad de
agua disponible para la comunidad y las
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viviendas diariamente o para irrigacion
de zonas verdes; formacion de un comité
de agua, cobro de tarifas de agua, etc. Los
resultados intangibles serian el mejora-
mientodelasalud e higiene, ahorro de las
traidas de agua, reduccién de la infeccién
parasitaria, etc.

Normalmente, enumeramoslos resul-
tados anticipados (esperados) después
de haber revisado los objetivos. Por ejem-
plo, alfinaldel primerafio debemos tener:
¢ 10 sistemas de agua instalados en 10

poblaciones

* Agua disponible para 5.000 personas

* Instaladas 400 derivaciones para
viviendas

¢ Acometida de agua para 5 escuelas

* Ayuda para la irrigacién de 1.000
jardines
Los resultados no esperados se basan

en suposiciones o supuestos de que tal
cosa puede ocurrir como resultado del
proyecto. Lo que ocurranoes unbeneficio
directo del proyecto, pero si el proyecto
es parte de un programa de desarrollo,
los resultados no esperados pueden vol-
verse mensurables a través de estos otros
componentes del desarrollo. Anotemos
algunos indicadores que nos sefialan que
pueden ser medidos.

Si la propuesta del proyecto no tiene
una seccién separada para los supuestos,
se puede insertar, en su lugar, uno o dos
parrafos. Los supuestos pueden ser:

s Que la comunidad suministrard su
fuerza de trabajo y materiales para el
proyectodel agua con el findereducir
castos y mostrar pertenencia hacia el
proyecto.

* Seencontrard que elaguahallada sera
suficiente para cada poblacién.

¢ Encaso de plantear un proyecto agri-
cola, Ia lluvia sera suficiente.

¢ No existira ningtin tipo de trastornos
politicos que interrumpa el curso del
proyecto.

Debe redactarse por lo menos un pa-



rrafo que tenga que ver con el impacto
ambiental del proyecto. Por ejemplo: para
un proyecto de agua, ;se bajara tanto la
capa fredtica o nivel hidrostatico hasta un
punto tal que pueda afectar otras fuentes
de agua?, ;hard que la salinidad en el
agua aumente?, etc. Se debe pensar el
provecto también en términos de la ero-
sion delsueloyla deforestacién. Las orga-
nizaciones contribuyentes generalmente
desean saber si el proyecto ha tenido en
cuenta el impacto ambiental o no, ya que
aunque ofrece beneficio a la gente, puede,
a largo plazo, causar deterioro y proble-
mas ambientales.

VI.Plan de Implementacion del Pro-
vecto (Envergadura)

Debe presentarse un Plan detallado
de realizacién o ejecucién del proyecto
que puede ser distribuido en una serie de
actividades paso a paso. Consideremos
ios siguientes puntos:

* ;Seinvolucréalapoblacionlocalenla
planeacién del proyecto? y ;cémo par-
ticiparan en su ejecucion? Las ONG's
prefieren que se involucre a la comu-
nidad local desde la etapa de planea-
cién, luegoalo largo de su realizacién
y evaluacién. Describa esta funcién
junto con las contribuciones.

* Elnimeroy tipode personal requerido
para llevar a cabo el proyecto. Sumi-
nistre sus cualificaciones, sise encuen-
tran en la localidad o cémo serian
vinculados. Mencione quién seria el
responsable de su vinculacién o a qué
institucion debenellos rendirinforme.

¢ Describalarelacién paraeste proyecto
entre lainstituciénsolicitante y la insti-
tucién oentidad quelorealizara. ;Qué

responsabilidades administrativas y

de supervisién tienecada unadeellas?

* Describa los planes y métodos de ac-
cién. ;Como se implementara el pro-
yecto? Por ejemplo, para el proyecto
del agua, después de vincular a un

técnico enaguay movilizar a lacomu-
nidad, debe comprarse materiales
como tuberia, cemento, y los demads
queserequieran. Losmateriales deben
tenerse inventariados y almacenados
(cémo, dénde y por quién). ;Cudnto
demorard laetapainicial del proyecto?
Tratede presentarel Proyecto en fases
0 etapas.

* Describa cémo v por qué se seleccioné
la comunidad, la poblacién y asi su-
cesivamente. Al describir las activi-
dades educativas y de capacitacidn,
se debe describir la manera como se
identificarn y seleccionardn los can-
didatos para la capacitacion. Deben
presentarse los criterios de seleccidn.

¢ Describa en cada etapa los recursos
que se necesitan sin mencionar los
fondos, los cuales se deben reservar
para la seccién del presupuesto. Se
describen los recursos en términos de
materiales (bombas, vehiculos, semi-
llas, manuales de instruccién, locales
para capacitacién, herramientas etc.).
Trate de cuantificar los recursos que
serequieren, porejemplo: 100manua-
les de instrucciones, 10 kilometros de
tuberia pléstica, 3 supervisores, etc.
Lascontribuciones en asistencia técni-
ca también deben describirse.

» Tratedemostrarqueotrasalternativas
existen para su planométodo y porqué
no las escogio.

Basicamente, &sta es la seccidn donde
se describird cémo se va a llevar acabo el
proyecto para lograr los resultados y
objetivos.

VII. Evaluacién del Proyecto

Esta seccién es muy importante ya
que le dice a la institucién contribuyente
cémo y cuando serd evaluado el pro-
yecto.Debeser disefiada para determinar
qué tan bien los objetivos se han logrado.
El proyecto debe evaluarse pe-
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riodicamente durante su duracion, con

una evaluacioén final al terminar. En un

proyecto de uno a dos anos, las evalua-

ciones deberian ser cada seis meses.

Dicha seccién debe incluir:

* Personal a cargo de la evaluacién

e Periodos de tiempo para la evalua-
cién, por ejemplo: cada 6 meses o al
finalizar cada etapa del proyecto

e Coémoseranregistrados,analizados
y presentados los datos o los infor-
mes

e Criterios para evaluarlos logros y el
progresohechohacialaconsecucién
de los objetivos

s Cémo y a quién serd presentada la
evaluacion

* Como serd usada la evaluacion por
el proyecto, la comunidad, la enti-
dad contribuyente y la institucion
solicitante (si es diferente a la que
realiza el proyecto)

Es importante presentar al personal
del proyectoyalacomunidad los resul-
tados de la evaluacién, ya que como
deben tomar parte en la solucién de los
problemas, primero debenentenderlos;
ademds les da animo haber alcanzado
los logros de acuerdo con el cronogra-
ma. Las evaluaciones también deben
ser revisadas por personal de laentidad
contribuyente, ya que esta informacién
tiene relacién con la misidén y las estra-
tegias de desarrollo de la ONG.

Las evaluaciones pueden utilizar
diversas clases de indicadores. Los dos
grupos mas simples deindicadoresson:

¢ Indicadores Operacionales: Se
registran losnimeros paradescribir las
actividades del proyecto. Estas son las
mas ficiles demostrarcuando seavalia
odetermina el progreso, por ejemplose
debe reportar:
- Numero de sistemas de agua cons-

truidos
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- Numerode personas beneficiarias del
servicio

- Numero de derivaciones a las vivien-
das instaladas

- Numero de personas que pagan las
tarifas del agua

- Numero de personas que asisten a
cursos sobre higiene y salud

- Numero de cursos dictados

- Ntmero de tratamientos antiparasi-
tarios
Y asi sucesivamente, ya que la lista

podria ser infinita.

¢ Indicadores de ejecucién o desempe-
fo: Son usados para analizar un pro-
yecto por su efectividad y eficiencia.
Lainformacién es expresadaen térmi-
nos porcentuales o de relacién. Vea-
mos algunos ejemplos:

- Porcentaje de viviendas con deriva-
ciones de agua, comparadas con todas
las casas en la poblacién

- Porcentaje de personas en cada pobla-
cioén que participan con su fuerza de
trabajo en la construccion del sistema
de agua comparada con la poblacién
total

- Relacién de los brotes'de diarrea por
mes en los pobladores que tienen el
servicio de agua
La mayoria de los proyectos utilizan

indicadores operacionales ya que el uso

de indicadores de desempeiio requiere
una recoleccion de datos y de andlisis
mads complicados.

Laseccién deevaluacion debe también
senalar problemas;laformacomoseresol-
vieron o lo que se puede hacer para resol-
verlos; cambios recomendados en los
logros, recursos y administracién; modi-
ficaciones de objetivos y demds datos
pertinentes. En unsencillo parrafo dentro
de la propuesta de proyecto se sefialara
que estos puntos se van a tener en cuenta.

Evaluar y monitorear son funciones
diferentes. Describiremos el monitoreo



en la seccién de Informe.

VIII. Presupuesto del Proyecto:

Es mds comun observar la presenta-
aon de presupuestos bajos, aunque en
realidad a veces se presentan algunos
realmente costosos y ambiciosos. En algu-
na ocasi6n se sugiri6 a la institucién soli-
atante que considerara un proyecto pe-
gueno, de aproximadamente 25 mil
ddlares, en su lugar recibimos uno cuyo
presupuesto era 1 millén, Los presupues-
tos deben ser reales con el finde cubrir las
necesidades o los costos paraalcanzar los
resultados. Estos deben:

e Estarexpresadosen términosanuales.
Paraunproyectoa3afos, porejemplo,
cada presupuesto anual se puede
mostrar en columnas separadas, con
una ultima columna para los totales.

e Mostrarloscostosenddlares ymoneda
local. Debe indicarsela tasa decambio
abajo.

* Siempre debe mostrar los fondos y
otros recursos disponibles en su insti-
tucién o localidad. A muchas ONG's
les agrada ver una contribucién local
que oscile entre el 20 y el 50%.

» Dividalos gastosentre secciones prin-
cipales, tales como personal, viajes,
equipo y materiales, costos de capa-
citacién, costos de oficina, asistencia
técnica, etc.

® Para la inflacién, fluctuaciones bur-
satiles e inesperados, generalmente
se agrega de un 5 a un 10% del costo
del proyecto.

Algunas ayudas pueden ser:

» Cuando presente los costos salariales,
calcule el salario mensual y multipli-
quelo por 12 para obtener el salario
anual que debe aparecer en el presu-
puesto.

* Muestre los beneficios marginales
(prestaciones) en un item separado
para salarios.

¢ Laseccién de salarios debe ser asi:

A. Salarios Total (US$)
1. Nutricionista: US $300 por mes x 12
meses 3.600.00
2. Enfermera: US$200 por mes x 12 meses
2.400.00
3. Prestaciones para el personal, segtin lo
establecido por ley 1.250.00
Subtotal US$7.250.00

* Costos de viajes por separado. Viajes
aéreos, por tierra, mantenimiento del
vehiculo, alimentacién, estadia, otros
tipos de viajes.

e QGastos de oficina: En lineas separadas
muestre loscostos de alquiler, comuni-
caciones (correo, teléfono, fax, etc.),
papelerfa, equipo, mantenimiento y
otros.

¢ Cuandomuestreloscostos demateria-
les, indique el valor unitario, por
ejemplo:

-Bolsa de 50 kilos de fertilizador a US$15

la unidad x 10 bolsas 5150.00

-1.000metros de tuberia plésticaa US$2.00

el metro $2.000.00

- Publicacién de 1.000 ejemplares del

boletin de tres paginas de

Mujeres en Desarrollo a US$0.20 cada

uno $200.00

e Recuerde mostrar las contribuciones
locales. Con frecuencia se olvida que
los voluntarios comprometidos en un
proyecto, porejemplo, también tienen
uncosto. Se puede culcular facilmente
determinando el nimero de horas
semanales omensuales que trabajardn
sobre la duracién total del proyecto,
por el valor del salario minimo esta-
blecidoenelpais. A vecesnossorpren-
deloalta que puede ser esta contribu-
cién. El uso de vehiculos, equipos y
oficinas también pueden contarse co-
mo contribuciones locales. Materiales
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donados,comoarena, cemento, made-
ra. Materiales educativos que ya han
sido desarrollados y serdn usados en
el proyecto se les puede dar un valor.
En la medida en que el valor de las
contribuciones locales sean mayores,
mas atractivo sehace el proyecto para
la ONG contribuyente.

* Cuandose compraequipo como vehi-
culo, computador, tractor o similares,
recuerde depreciarlos en un 20 a 25%
por aiio. Debe ademds indicar cémo
selehardmantenimientoy comoseran
reemplazados y si es posible darles
mantenimiento en la localidad. Es
buenoestablecer un fondo para reem-
plazo de equipo si el proyecto genera
ingresos,

Al final de la seccion de presupuesto,
se debe agregar un pérrafo en relacién
costo/beneficio. Generalmente se toma
el presupuesto total del proyecto solici-
tado a la ONG y se divide por el niimero

Gastos en US$ Ano 1

de personas que serédn directamente bene-
ficiadas porel proyecto. Luegomostramos
fap St . 2 -
combinadas con las locales para hacer el
mismo célculo. Por ejemplo, un presu-
puesto paraeducaciénennutricién puede
requerir US$10.000 para beneficiara 1.000
familias. Lo que resulta a $10 por familia.
Podemos tomar otros dos pasos posterio-
res, siagregamos US$10.000 en las contri-
buciones locales a los solicitados tendre-
mos US$20.00 por familia. Si calculamos
5 miembros por familia 0 5.000 personas,
el costo ahora es US$4.00 —una relacién
costo/beneficio bastante aceptable. Algu-
nas entidades tratan de calcular costo-
efectividad, pero a lamayoria de los pro-
yectos no les recomendamos este com-
plicado ejercicio.

Algunos proyectos tienen una pagina
completa o mas de notas sobre el presu-
puesto. Trate dehacer el minimo denotas
2 6 3 estard bien. Veamos un ejemplo de
formato para presupuesto:

Afio 2 Total

T —

A. Personal
1. Salarios (lista y cdlculo)
2. Prestaciones
Subtotal

B. Viajes

1. Compra de motocicleta

2. Gasolina: $20 por mes x 12 meses
3. Registro, seguro y mantenimiento

4. Viaticos: 10 dias por mes a $15 por dia x 12 meses

5. Tarifas de buses
Subtotal

C. Materiales

1. Edicién de 500 afiches: $1.00 cada uno
2. Edicién de 100 manuales de instruccion: $6.00 cada uno

3. Etc.
Subtotal
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D. Oficina

1. Alquiler: $100 por mes x 12 meses

2. Comunicaciones: $125 por mes x 12 meses

3. Papeleria
4. BEtc.
Subtotal

E Costos de cursos

1. Cinco cursos sobre nutricién: 30 personas en cada uno a $10 por persona por

dfa x 30 x 5 cursos

El fis ool

Se estima en: 10% por afio
Total

En el presupuesto se debe mostrar
ofras subvenciones anticipadas. Algunas
weceslasentidades contribuyentes desean
saber de lamanera como se manejaran los
fondos y la clase de sistemas contables
oon que cuenta la institucién receptora. Si
Tos fondoshandeser colocados encuentas
gue ganan intereses, debe mencionarse y
senalar en qué o de qué manera serdn
atilizados estos intereses.

IX. Informes

En esta seccién describa cémo y cuan-
do se entregaran los informes financieros
ydedesarrollodel proyecto. Losinformes
Bnancieros se entregan con mayor fre-
cuencia que las evaluaciones, aproxima-
damente cada trimestre o en intervalos
no mayores de seis meses. Los informes
deben sefialar como se han efectuado los
gastosy de qué manerase hanlogradolos
resultados. Deben reflejar los costos pro-
yectados del presupuesto y tener una
seccién para gastos y otra para ingresos:

L Ingresos

A. Fuentes de financiamiento
externas

B. Fuentes de financiamiento
Iocales

II. Gastos (describir cada articulo como
en el presupuesto)

II1. Saldo por contribuyente y detalle por
renglon

Se debe dar la tasa de cambio en cada
periodo de informe. Si los fondos han
sido depositados en una cuenta que gana
interés, se deben mostrar los intereses
ganados. Los proyectos reembolsables de-
ben mostrar los reembolsos y el porcentaje
de pagos de las obligaciones.

X. Continuidad o Sostenibilidad del
Proyecto

Cada vez en mayor proporcién los
contribuyentes deseansabercomosecon-
tinuarén las actividades una vez la sub-
vencién haya sido invertida. Es bueno
sefialar este punto encada proyectoresal-
tandolo al presentarlo como una seccién
especial.

Almenosexisten tres formas parasus-
tentar la continuidad de un proyecto
descritas asi: (1) Continuidad financiera,
(2) Continuidad técnica y (3) continuidad
gerencial o administrativa.

¢ Continuidad Financiera: La pro-

puesta debe indicar la forma como
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el proyecto puede continuar o
mantenerse una vez los fondos
hayansidoejecutados, porejemplo:
a través de fondos que se generen
localmente, fondos gubernamen-
tales, etc.

* Continuidad Técnica: Describa la
manera como el grupo beneficiario
puede ofrecer ayudatécnicaal pro-
yecto después que los fondos se
hayan agotado; si tienen la capa-
citacién, las destrezas y los materia-
les para continuar el proyecto. El
grupo o la institucién solicitante
deben estarenlacapacidad deaco-
meterestaresponsabilidad, atinen
labores que requieren entrena-
miento tales como disefio de ma-
teriales, contabilidad, salud, agro-
nomia, etc.

¢ Continuidad gerencial oadminis-
trativa:La propuesta debe mostrar
que el grupo beneficiario o la insti-
tucién solicitante seguird funcio-
nando administrativa y organiza-
cionalmente luego de haber ago-
tadolos fondos delaONG. ;Puede
el grupo beneficiario o la comuni-
dad porsimisma alcanzar unnivel
tal que puedan manejar el proyecto
y organizarse para posteriores y
nuevasactividades? ;Cémosera el
nivel de liderazgo y de organiza-

cion local al finalizar el proyecto?

Apéndices

Debe haber muy pocos apéndices. Si
hay muchos apéndices el documento
pierde su atractivo, asi que sugerimos
colocar solamente documentacion o
informacion pertinente e importante. Un
apéndice puede ser un cuadro de acti-
vidades ya que muestra mes por mes o
por trimestre las actividades que seran
realizadas. Otros pueden contenermapas
de la region del proyecto, cartas de los
representantes gubernamentales, infor-
macién haciendo resaltar problemas que
deben ser afrontados, cartas de compro-
miso de otras entidades contribuyentes,
titulos del personal del proyecto y
heliografias. La mayoria de las organiza-
ciones catélicas contribuyentes solicitan
cartas del obispoode unsuperior religioso
quienrecomiendael apoyo financierodel
proyecto; aun si no se solicitan tales ga-
rantfas, éstas siempre le dan credibilidad
al proyecto.
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KS"@ DE INGENIERIA DE SISTEMAS

DURACION DE LA CARRERA: Diez semestres (cinco afios)
REQUISITO PARA INGRESO: Bachiller
) HORARIO DE CLASES: Diurna
TITULO QUE EXPIDE: Ingeniero de Sistemas

El programa de Ingenieria de Sistemas tiene como objetivo formar profesionales
encargados de planear, disefiar, organizar, producir, operary mantener los sistemas
para el procesamiento de datos, los sistemas de programacion de computadores,
elcontroldigital de procesos automaticos, laadministracién de redes computacionales

FACULTAD
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